Zarzadzenie nr 12/2025
Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Sanoku
z dnia 1.10.2025 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu Zwiedzania wystaw w Mediatece Sanok

Dzialajac na podstawie Statutu Miejskiej Biblioteki Publicznej w Sanoku
oraz art. 14 ust. 4 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (t. j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 2393. z p6zn. zm.),

zarzgdzam co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Regulamin Zwiedzania wystaw w Mediatece Sanok oddzial Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Sanoku stanowigcy Zatgcznik Nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Traci moc Regulamin Zwiedzania wystaw w Mediatece Sanok wprowadzony zarzadzeniem
Dyrektora MBP nr 2/2024 z dnia 2.01.2024 r.

§3

1. Regulamin zostanie wywieszony w miejscu widocznym w Mediatece oraz
zamieszczony na stronie internetowe;j.
2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem wydania.




Zatgcznik nr 1

do Zarzqdzenia nr 12/2025
Dyrektora MBP

zdnia 1.10.2025 r.

REGULAMIN ZWIEDZANIA WYSTAW W MEDIATECE SANOK

§1.
Postanowienia ogdlne. Udostepnianie ekspozycji

1. ,Regulamin zwiedzania wystaw w Mediatece Sanok” (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady
zwiedzania Mediateki Sanok z siedzibgq w Sanoku, ktéra miesci sie pod adresem: ul. Lipiriskiego 63,
38-500 Sanok (zwanej dalej ,Mediatekg”). Mediateka jest oddziatem Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Sanoku (adres: 38-500 Sanok, ul. Lenartowicza 2).
2. Szczeg6towe informacje dotyczace dni i godzin otwarcia podawane sg do wiadomosci na stronie
internetowej pod adresem: www.mediateka.sanok.pl oraz przy wejsciu gtéwnym Mediateki.
3. Wejscie na wystawe jest odptatne. Cennik biletdw dostepny jest w Recepcji oraz na stronie
internetowej pod adresem: www.mediateka.sanok.pl.
4. Ze wzgledéw bezpieczenstwa liczba osob przebywajgcych w budynku Mediateki jest ograniczona
i wynosi 40 osob.

§2.

Zakup biletow w Recepcji
1. Mediateka zastrzega prawo do wstrzymania sprzedazy biletow oraz wstrzymania wstgpu na
Wystawy w zwigzku z osiggnieciem limitu oséb przebywajacych w budynku Mediateki.
2. Osoba kupujaca bilet zobowigzana jest do zachowania na czas przebywania w Mediatece
otrzymanego paragonu lub faktury, stanowigcych dowdd zakupu biletu.
3. Recepcja przyjmuje ptatnos¢ w gotowce oraz akceptuje karty ptatnicze (informacja o rodzajach
akceptowanych kart pfatniczych jest dostepna w Recepcji).
4. Osoba kupujaca bilet ulgowy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje to, ze do jego realizacji konieczne
moze by¢ okazanie pracownikowi obstugi Mediateki dokumentu, potwierdzajgcego uprawnienie do
ulgi zgodnie z niniejszym Regulaminem.
5. Bilet nalezy zachowa¢ do momentu opuszczenia Mediateki.
6. Bilet uprawnia do wstepu do Mediateki o konkretnej godzinie (z wytgczeniem sytuacji, o ktérej mowa
w ust. 1 powyzej); realizacja biletu moze nastgpic nie wczesniej niz 30 minut przed godzing, na jaka byt
on zakupiony, i nie pdzniej niz 30 minut po niej (w ramach godzin otwarcia Mediateki). W przypadku
niezrealizowania biletu w tym przedziale czasowym traci on waznos$¢. Za niewykorzystane bilety nie
przystuguje zwrot ceny zakupu, z wyjatkiem sytuacji, w ktérej bilet nie zostat wykorzystany z winy
Mediateki.

§3.

_ Rezerwacja online i telefoniczna
1. Strona internetowa pod adresem: www.mediateka.sanok.pl pozwala na dokonanie rezerwacji
wejscia w trybie online. Obstugg rezerwacji online zajmuje sie portal internetowy pod adresem:
zarezerwuj.pl, ktory prowadzony przez InseERT S.A. z siedzibg pod adresem: ul. Jerzmanowska 2,
54-519 Wroctaw.
2. Jednorazowo w trybie online istnieje mozliwos¢ rezerwacji wejscia dla maksymalnie 5 oséb.
W przypadku wiekszej liczby oséb nalezy dokonac rezerwacji telefonicznie.
3. Ptatnosci za rezerwacje dokonuje sie na miejscu w recepcji Mediateki.
4. W rezerwacji telefonicznej mozna zarezerwowac wytacznie bilety grupowe. Rezerwacji mozna
dokona¢ pod numerem telefonu 13 44 61 333 od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-16.00.
(sroda w godz.: 11.00-19.00).
5. Rezerwacja mozliwa jest pod warunkiem dostepnosci wolnych miejsc.
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6. Jednorazowo mozna dokona¢ maksymalnie do 3 rezerwacji grupowych na nie wigcej niz 40 os6b
kazda, przy jednoczesnym zachowaniu limitu opisanego w § 1 ust. 4 Regulaminu /powyzej/.

7. Rezerwujac bilety telefonicznie, nalezy poda¢ dane osoby lub instytucji, na ktdrg kupowane sa bilety.
Formularz wypetnia pracownik Mediateki na podstawie danych podanych przez osobe dokonujgcg
rezerwacji. Podczas rezerwacji konieczne jest podanie liczby wszystkich osob, ktére wezmg udziat
w wizycie, oraz uprawnien do skorzystania z poszczegdlnych ulg.

8. Administratorem danych osobowych podanych w formularzu jest Miejska Biblioteka Publiczna
w Sanoku. Dane przetwarzane beda na potrzeby prowadzenia rezerwacji biletéw i ich sprzedazy,
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegdlnosci
zrozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1).

9. Dokonujac rezerwacji telefonicznej biletéw i podajgc swéj adres e-mail, osoba dokonujgca rezerwacji
wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej zgodnie z art. 106 ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. 2020 poz. 106 ze zm.). Zgoda na dostarczanie
faktur w formie elektronicznej nie wytgcza prawa wystawcy do wystawiania i przesyfania faktur
w formie papierowej.

10. Po dokonaniu rezerwacji telefonicznej na podany adres poczty elektronicznej zostanie wystana
wiadomos$¢ e-mail zawierajgca numer transakcji oraz dane niezbedne do jej opfacenia.

11. Telefoniczna rezerwacja uzyskuje status potwierdzonej po dokonaniu zakupu biletu, tj. po
dokonaniu wptaty na rachunek podany w wiadomosci e-mail wystanej przez Mediateke po ztozeniu
rezerwacji lub po dokonaniu optaty w Recepcji Mediateki.

12. Przy dokonywaniu opfaty za rezerwacje telefoniczng w tytule pfatnosci nalezy poda¢ numer
transakcji. Kazda rezerwacja musi by¢ optacona oddzielnie. Akceptowana bedzie tylko kwota optaty
zgodna z kwotg podang na potwierdzeniu transakcji. W przypadku niezgodnosci kwoty wptaty z kwotg
odpowiadajgca rezerwacji opfata zostanie zwrdcona po potraceniu kosztow operacji bankowych,
a rezerwacja anulowana.

§4.

Rodzaje biletow
Bilety do Mediateki:
1) bilet normalny — przystuguje osobom petnoletnim;
2) bilet ulgowy — przystuguje mtodziezy szkolnej do 19. roku zycia (uczniom po okazaniu legitymacji
szkolnej), studentom do ukoriczenia 26. roku zycia (po okazaniu legitymacji studenckiej), emerytom
i rencistom (po okazaniu legitymacji ze zdjeciem lub w przypadku legitymacji bez zdjecia — legitymacji
i dokumentu tozsamosci), seniorom. powyzej 65. roku zycia (po okazaniu dokumentu ze zdjeciem
uprawniajgcego do znizki) oraz osobom ze stwierdzong niepetnosprawnoscig (po okazaniu orzeczenia
o niepetnosprawnosci oraz dokumentu ze zdjeciem lub legitymacji osoby niepetnosprawnej);
w przypadku 0s6b z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz dzieci do 16. roku zycia
z orzeczong niepetnosprawnoscig zakupienie biletu upowaznia do wejscia z asystentem osoby
niepetnosprawnej, dla ktorego nalezy pobra¢ oddzielny bezptatny bilet; dzieci do 2. roku zycia
otrzymujg bilet bezptatny;
3) bilet grupowy (dostepny wytacznie w przedsprzedazy) — przystuguje zorganizowanej grupie liczgcej
co najmniej 11 osob, w tym jeden opiekun. Na kazde 10 ptatnych biletéw przystuguje jeden bezptatny
bilet dla opiekuna;
4) bilet rodzinny — przystuguje rodzicowi/rodzicom z dzie¢mi;
5) bilet specjalny w cenie 1 zt — dostepny wytgcznie w szczegdlnych przypadkach, po wczesniejszym
uzyskaniu zgody Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Sanoku.
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§ 5.

Zasady przebywania zwiedzajgcych na terenie Mediateki
1. Bilet do Mediateki uprawnia do jednokrotnego wstepu. Opuszczenie Mediateki (wyjscie przez
gtowne drzwi) jest jednoznaczne z zakoriczeniem zwiedzania.
2. Zwiedzanie ma charakter indywidualny, dlatego Mediateka nie zapewnia przewodnikdw. Na terenie
Mediateki nie mogg pracowac przewodnicy zewnetrzni.
3. Osoby ponizej 13. roku zycia mogg przebywac na terenie Mediateki wytgcznie pod opiekg osoby
dorostej. Opiekun ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane przez
podopiecznego.
4. Mediateka nie ponosi odpowiedzialnosci za osoby matoletnie pozostawione bez opieki wbrew
Regulaminowi.
5. Plecaki, duze torby oraz okrycia wierzchnie nalezy zostawi¢ w szatni.
6. Szatnia jest czynna w godzinach otwarcia Mediateki.
7. Mediateka zastrzega sobie prawo do wytgczenia dowolnej czesci terenu dla zwiedzajacych.
Informacja o ograniczeniu dostepu zostanie, w miare mozliwosci, podana do wiadomosci
zwiedzajacych w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nig przed zakupem biletu wstepu.
8. Mediateka zastrzega sobie prawo do wytgczenia eksponatdw, ktére ulegty awarii, uszkodzeniu lub
zniszczeniu.
9. Wytaczenie dostepu zwiedzajacych do dowolnej czesci Mediateki lub wytgczenie czesci eksponatéw
nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci opfaty za bilet.
10. Podczas zwiedzania nalezy stosowac sie do uwag i zalecer pracownikéw Mediateki lub innych oséb
wyznaczonych przez Mediateke.
11. Nalezy korzystac z eksponatéw zgodnie z instrukcjami pracownikéw Mediateki lub innych oséb
wyznaczonych przez Mediateke oraz zwraca¢ uwage na ostrzezenia i komunikaty.
12. Mediateka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte z niestosowania sie do
zalecen lub niewtasciwego korzystania z eksponatow.
13. Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposazenia Mediateki nalezy niezwtocznie zgtaszac
pracownikom Mediateki lub innym osobom wyznaczonym przez Mediateke.
14. Spozywanie positkow i napojow jest dozwolone wytacznie w przeznaczonych do tego miejscach,
z zastrzezeniem § 7 ust. 1 pkt 8 Regulaminu /ponizej/.
15. Mediateka nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki.

§ 6.

Ustalenia dotyczgce grup zorganizowanych
1. Kazda zorganizowana grupa osob nieletnich musi przebywac na terenie Mediateki pod opieka co
najmniej jednej osoby petnoletniej.
2. W przypadku grup szkolnych ze szkét ponadpostawowych na jednego opiekuna moze przypadac
maksymalnie 15 ucznidw, a w przypadku grup przedszkolnych i grup ze szkét podstawowych —
maksymalnie 10 dzieci.
3. Opiekunowie ponoszg odpowiedzialno$¢ za zachowanie swoich podopiecznych oraz za wyrzgdzone
przez nich szkody.
4. Osoba odbierajgca bilety grupowe w kasach zobowigzana jest do podania numeru transakcji
i okazania potwierdzenia jej optacenia.

§7.

Zakazy
1. Zwiedzajagcym znajdujgcym sie na terenie Mediateki zakazuje sie wszelkich zachowan
niebezpiecznych dla innych zwiedzajgcych oraz wyposazenia Mediateki. W szczegdlnosci zwiedzajgcym
zabrania sie:
1) wynoszenia elementéw wyposazenia Mediateki poza jej teren;
2) przenoszenia elementéw wyposazenia Mediateki poza przeznaczone dla nich miejsca;
3) niszczenia oraz uszkadzania jakichkolwiek elementéw wyposazenia;
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4) wprowadzania na teren Mediateki zwierzat, z wytgczeniem pséw przewodnikéw i psow
asystujgcych;

5) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania ze srodkéw odurzajacych,
korzystania z papieroséw elektronicznych;

6) wnoszenia na teren Mediateki broni, materiatéw wybuchowych i innych niebezpiecznych dla zycia
i zdrowia przedmiotow;

7) wnoszenia i wprowadzania na teren Mediateki roweréw, hulajnég, deskorolek lub innych
podobnych urzgdzen oraz jezdzenia na nich;

8) spozywania positkdw i napojow poza miejscami, o ktérych mowa w § 5 ust. 14 Regulaminu
/powyzej/, i z zastrzezeniem, ze zakaz spozywania napojow nie dotyczy dzieci w wieku do 5. roku zycia;
9) prowadzenia dziatalnosci reklamowej lub agitacji politycznej.

2. Zabrania sie przebywania na terenie Mediateki osobom nietrzezwym oraz osobom pozostajgcym
pod wptywem $rodkéw odurzajacych, a takze osobom zachowujgcym sie w sposob, ktéry zagraza
bezpieczenstwu zwiedzajgcych oraz eksponatdw, zaktdca porzgdek lub narusza ogdlnie przyjete normy
zachowania w miejscach publicznych.

3. Osoby naruszajgce zakazy wskazane w ust. 1i 2 /powyzej/ zostang wyproszone z terenu Mediateki.
W takiej sytuacji nie przystuguje zwrot optaty za bilet.

§ 8.

Zasady szczegotowe dotyczgce poszczegolnych atrakcji
Majsternia:
1) przestrzen warsztatowa Majsternia (zwana dalej ,,Majsternig”) przeznaczona jest dla 0séb, ktore
ukonczyty 8. rok zycia, z zastrzezeniem pkt. 2 /ponizej/;
2) dzieci, ktdre nie ukoczyly 8. roku zycia, mogg wejs¢ do Majsterni wytgcznie z dorostym opiekunem,
ktory wspolnie z nimi korzysta z udostepnionych zestawow dos$wiadczalnych i odpowiada za ich
bezpieczenstwo. Na jednego dorostego opiekuna nie moze przypadac¢ wiecej niz dwoje dzieci;
3) liczba 0s6b w Majsterni jest ograniczona i wynosi 20 oséb;
4) podczas zajec¢ nalezy stosowac sie do uwag i zalecen pracownikéw Mediateki lub innych oséb
wyznaczonych przez Mediateke;
5) na teren Majsterni uczestnikéw zajec¢ wpuszczajg pracownicy Mediateki;
6) obstuga Mediateki ma prawo odmowic¢ wejscia na teren Majsterni w przypadku, gdy:
- liczba 0s6b w Majsterni przekroczy limit wskazany w pkt. 3 /powyzej/,
- brak jest dostepnych zestawow doswiadczalnych.
7) zestawy doswiadczalne wydaje wytgcznie obstuga Mediateki;
8) w tym samym czasie mozliwe jest korzystanie wytgcznie z jednego zestawu doswiadczalnego.
Wypozyczenie kolejnego zestawu doswiadczalnego jest mozliwe wytgcznie po oddaniu obstudze
Mediateki poprzedniego zestawu doswiadczalnego;
9) uzytkownicy sg zobowigzani po skoriczonej pracy do uporzgdkowania zestawu w pudetku oraz
posprzatania swojego miejsca pracy;
10) zwiedzajacy, ktory dokonat zwrotu zestawu doswiadczalnego i nie korzysta z kolejnego zestawu
doswiadczalnego, zobowigzany jest do opuszczenia terenu Majsterni.

§9.
Bezpieczenstwo

1. Teren Mediateki objety jest systemem monitoringu audiowizualnego oraz ochrong fizyczna.

2. Firma realizujgca zadania ochrony Mediateki upowazniona jest do zapewnienia bezpieczenstwa na
terenie Mediateki oraz do egzekwowania postanowien niniejszego regulaminu, w szczegdlnosci
w zakresie § 7 Regulaminu /powyzej/.

3. W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajgce na terenie
Mediateki zobowigzane sg do bezzwtocznego opuszczenia budynku najblizszym  wyjsciem
ewakuacyjnym i bezwzglednego podporzgdkowania sie poleceniom pracownikéw Mediatekii ochrony.
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§ 10.

Postanowienia koncowe
1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.mediateka.sanok.pl oraz w Recepcji
Mediateki.
2. Poprzez zakup biletu zwiedzajacy akceptuje niniejszy Regulamin i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania.
3. Zwiedzajgcy, ktory nie przestrzega zasad niniejszego Regulaminu, jest zobowigzany do opuszczenia
budynku na prosbe pracownika Mediateki. W takiej sytuacji zwiedzajagcemu nie przystuguje prawo do
ponownego wejscia do Mediateki w danym dniu ani zwrot naleznosci za bilet.
4. Mediateka jest uprawniona do zmian niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin zostanie
podany do wiadomosci publicznej na stronie internetowej oraz w Recepcji Mediateki.

Sanok, 1.10.2025r.

podpis Dyrektora
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Sanoku
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